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第一部分  课程性质与设置目的

企业经营管理是农村经济管理专业（企业管理方向）的一门技能性课程。
设置本课程的目的是为了使考生系统掌握现代企业经营管理的基本原理和基本方法；了解现代企业经营、经营管理的概念、特点，企业经营系统的构成；了解企业经营战略对企业前途命运的重要性及选择和制定的方法；熟悉企业经营预测、经营决策和经营计划的内涵与有关技术；了解在市场经济条件下企业从事新产品开发的重大意义，进行技术创新与引进的必要性；掌握与经营有关的营销与财务方面的知识，进行经营控制的原则、要素及方法，课程中还涉及了一些外向型企业所必备的国际经营决策的有关知识。通过学习能使学生为农村经济的基本经营活动奠定良好的基础。

第二部分  课程内容与考核目标

第一章  导论

一、学习目的与要求

通过本章的学习，使学生了解现代经营、经营管理的概念、现代企业经营关系；了解企业经营系统的构成；掌握制定企业经营目标、经营思想的方法；了解经营创新的必要性，熟悉创新的内容、方式、方法与经营创新的程序。

二、考核知识点与考核目标

（一）现代企业经营的概念（次重点）
识记：现代企业经营、现代企业经营管理；现代企业经营管理的目的

理解：一项完整的管理活动的基本要素

（二）现代企业经营关系（一般）

理解：现代企业经营关系的概念与内容

（三）企业经营系统的构成（一般）

识记：现代企业经营管理系统及其构成

（四）经营目标与经营思想（重点）

识记：经营目标；经营思想

理解：经营目标包括的内容；经营目标的特性

（五）经营创新（重点）

理解：经营创新的概念和特征；经营创新的方式

第二章  企业经营战略

一、学习目的与要求

通过本章的学习，使学生了解企业经营战略的概念与特征；了解企业经营战略的内容、战略要素、战略体系；了解企业经营环境的结构及特点；掌握经营环境分析的方法和企业分析的有关方法；熟悉企业核心能力的概念与特征，以及如何选择建立核心能力；了解企业经营战略的选择、实施与控制的内容和方法。

二、考核知识点与考试目标

（一）企业经营战略（次重点）

识记：经营战略、战略思想、战略目标、战略方针

理解：企业经营战略的特征，企业经营战略方案系统，战略对策的特点

（二）企业经营环境分析（重点）

识记：经营环境的微观分析，经营环境的宏观分析

理解：经济环境的构成因素

应用：一个行业或市场竞争激烈程度的影响因素

（三）企业能力的分析（一般）

识记：资源开发和利用活动的类别

（四）企业内部条件和外部环境的综合分析（次重点）
识记：SWOT分析

理解：SWOT分析法为企业提供了可供选择的战略

（五）企业核心能力的建立（一般）

识记：企业的核心竞争力

（六）企业的战略选择（重点）

识记：纵向发展战略的形式；差异化战略；重点战略的方式

理解：企业的总体战略；一般竞争战略；低成本战略制定的原则

（七）企业经营战略的控制（重点）

识记：战略控制的方法

理解：战略控制及组成；战略控制的基本要素

第三章  市场营销

一、学习目的与要求

通过本章的学习，使学生了解企业市场营销的概念，市场营销管理的实质、任务及市场营销观念；了解市场的构成和市场分析、市场调查的方法；掌握市场营销管理过程和企业常用的市场营销策略。通过介绍市场营销理论的新发展，使学生了解有关营销活动的前沿知识，为学好经营管理奠定较好的基础。
二、考核知识点与考核目标

（一）市场营销的概念及功能（一般）

识记：市场营销的核心

理解：市场营销学涉及到的核心概念；市场营销的功能

（二）市场营销管理（次重点）

识记：市场营销管理的实质；潜在需求

理解：市场营销管理的任务

（三）市场营销的调研（一般）

识记：市场信息

理解：市场营销调研的内容

（四）选择目标市场（重点）

识记：市场细分的目的；市场定位

理解：企业决定目标市场涵盖战略时的选择

（五）设计市场营销组合（重点）

识记：市场营销组合

理解：营销组合中点含的可控变量

（六）市场营销策略（次重点）

识记：产品整体概念；营业推广

理解：定价方法的类别；满意定价策略；中间商的类型；影响销售渠道选择的因素；促销的内容；人员推销的特点

应用：处于成熟期的产品，企业可采取的营销策略

（七）营销理论的新发展（重点）

识记：大市场营销

理解：关系营销所涉及的市场；顾客让渡价值理论

第四章  企业经营预测

一、学习目的与要求

通过本章的学习，使学生了解现代企业经营预测的概念和意义、经营预测的种类和内容、程序和方法；掌握经营预测定性与定量方法的应用条件和应用场合。

二、考核知识点与考核目标

（一）经营预测的概念和意义（一般）

识记：经营预测；现代产业经营预测的重点

理解：加强市场预测的重要意义

（二）经营预测的内容（一般）

识记：需求预测

理解：经营预测的内容

（三）经营预测的程序和方法（次重点）

理解：经营预测的程序；经营预测方法的分类和优缺点

（四）经营预测的定性方法（次重点）

理解：定性方法适用的场合

（五）经营预测的定量方法（重点）

识记：需求函数；时间序列法

理解：影响企业市场占有率的因素

应用：加权平均法；加权移动平均法；一元线性回归分析法

第五章  企业经营决策

一、学习目的与要求

通过本章的学习，使学生了解企业经营决策的概念、决策的分类、企业经营决策方法的原理；掌握确定型、风险型和不确定型决策的具体方法。

二、考核知识点与考核目标

（一）经营过程与决策内容（一般）

识记：经营决策

理解：经营过程中每个环节应作出的科学决策

（二）决策的分类（次重点）

识记：按决策的重要程度划分决策的类别

理解：按决策的方式划分决策的类别

（三）科学决策的基本要素（重点）

识记：决策方法发展趋向的两大特点

理解：决策集团的智力结构；科学决策的原则

应用：企业典型经营决策的步骤

（四）决策过程的系统分析（次重点）

理解：确定决策目标的过程；设计可行方案的条件

（五）确定型决策方法（重点）

识记：确定型决策的基本特征；线性规划法

理解：确定型决策的方法种类

应用：量本利分析公式法

（六）风险型决策方法（重点）

识记：决策树法；敏感性分析

应用：多级决策

第六章  经营计划

一、学习目的与要求

通过本章的学习，使学生了解企业经营计划的概念；计划职能的作用、特点和企业计划管理发展的趋势；了解并掌握企业经营计划的编制原则、程序和方法；熟悉企业经营计划的分类与内容；了解并掌握企业经营计划目标管理的含义及应用方法。
二、考核知识点与考核目标

（一）企业计划职能的作用和特点（一般）

识记：企业计划的作用

理解：企业计划的特点

（二）企业经营计划结构（一般）

识记：战略计划的特性；业务计划和作业计划的特性

理解：企业计划体系的层次

（三）企业经营计划的编制与执行（次重点）

识记：企业计划综合平衡的任务

理解：编制经营计划的原则与程序

（四）企业经营计划的分类和内容（次重点）

识记：经营计划

理解：经营计划按期限的分类

（五）目标管理的特点和作用（重点）

识记：目标管理

理解：目标管理的特点；目标管理的作用

（六）企业经营机制的目标管理（重点）

理解：企业经营目标的确定与分解

应用：企业经营计划目标管理的概念与内容

第七章  新产品开发管理

一、学习目的与要求

通过本章的学习，使学生了解新产品的概念、分类、企业开发新产品的作用、新产品开发的制约因素和开发方式；了解企业常用的新产品战略及制定过程；掌握新产品概念的形成及评价方法，熟悉新产品营销的有关活动。 

二、考核知识点与考核目标

（一）新产品开发的意义（一般）

识记：新产品

理解：新产品的特点；新产品开发的作用；新产品开发的方式

（二）新产品战略的内容（重点）

识记：新产品的竞争领域

理解：新产品战略的主要内容

（三）新产品战略的模式（重点）

识记：战略模式；定位战略

应用：新产品战略的模式及其内容

（四）新产品评价（次重点）

识记：新产品评价系统

理解：新产品评价的工具

（五）新产品的市场营销（重点）

识记：新产品营销计划的目标；营销手段组合要考虑的因素

理解：新产品市场投放前的准备；新产品营销计划的内容

第八章  技术创新与引进

一、学习目的与要求

通过本章的学习，使学生了解企业技术创新的概念、特点、重要意义和技术创新的内容和要求；了解企业创新的过程模式、技术创新的战略和技术开发的策略；了解使企业进行技术创新的激励因素；了解并掌握企业技术系统的构成、技术开发项目可行性研究的步骤、内容、原则和方式。

二、考核知识点与考核目标

（一）技术创新的概念和特点（一般）

识记：技术创新的动态概念；动态技术创新包括的基本阶段

理解：广义的技术创新包括的内容；技术创新的特点

（二）技术创新的内容（一般）

理解：按对象划分技术创新的内容

（三）企业技术创新战略及选择（重点）

识记：技术创新战略按创新源的分类；模仿创新

理解：模仿创新战略的特点

应用：创新战略的选择

（四）企业技术系统的构成（次重点）

识记：企业技术系统

理解；技术要素子系统的构成要素

（五）技术开发项目的可行性研究（重点）

识记：可行性研究；可行性研究的任务

理解：可行性研究的内容

（六）技术引进的原则和方式（次重点）

理解：技术引进的原则；技术引进的方式；许可证贸易包括的内容

第九章  财务决策与财务分析

一、学习目的与要求

通过本章的学习，使学生了解企业筹资决策的渠道与方式。长期资金、短期资金的筹措及决策方法；了解企业投资决策的分类与方法；了解股利决策的股利政策和股利分派的方式；熟悉财务分析的概念和要求、程序和方法，掌握财务评价体系有关指标的分析。

二、考核知识点与考核目标

（一）企业筹资渠道和方式（一般）

识记：筹资渠道

理解：筹资渠道的种类；筹资方式

（二）筹资决策与筹资决策基础（重点）

识记：筹资结构；筹资结构最优组合的标志；货币时间价值；资金成本；资金成本的构成；资金成本率

理解：筹资结构可行性方案的优选

应用：普通股资金成本率计算

（三）企业投资决策（重点）

识记：现金流量的构成；量本利分析法

理解：企业投资的基础要素；投资决策的动态方法

应用：盈亏临界点计算

（四）股利决策（次重点）

识记：企业利润总额；股利政策

理解：利润分配的顺序；广义和狭义的股利政策

（五）财务分析概述（重点）

识记：财务分析

理解：企业财务分析的要求；财务分析的目的和种类

（六）财务评价体系（重点）

识记：财务评价；财务评价的目的；财务评价体系的特点

理解：企业财务评价指标

（七）财务评价体系有关指标的分析（重点）

识记：流动比率；速动比率；营运能力指标

理解：获利能力的分析

第十章  经营控制
一、学习目的与要求

通过本章的学习，使学生了解经营控制的概念及要素；了解经营控制的原则、程序和类型；掌握经营控制的有关方法；了解并掌握企业能力审查、企业经营审计的内容和方法。
二、考核知识点与考核目标

（一）经营控制的概念及目标（一般）

识记：经营控制；经营控制的目标

理解：经营控制的要素构成；经营控制标准确立的方法；经营控制的信息

（二）经营控制的过程（次重点）

识记：经营控制的基本程序

理解：经营控制的原则

（三）经营活动的全面控制方法（次重点）

识记：损益控制

理解：损益控制的主要步骤

（四）企业能力审查（重点）

识记：企业整体系统性能力分析与评价

理解：企业能力调查常用的方法；企业能力分析与评价的基准；企业能力诸要素的分析评价；对生产能力要素的分析和评价

第十一章  国际经营决策

一、学习目的与要求

通过本章的学习，使学生了解现代企业向国际化发展的趋势，国际经营企业发展的新走向和国际经营决策的基本特征及运行体系；了解国际经营决策的环境、国际市场竞争的特点、变化的新形势，熟悉国际经济环境分析的内容；了解制定国际经营决策应遵循的原则、程序和国际经营决策的内容。

二、考核知识点与考核目标

（一）国际经营决策的基本特征（一般）

理解：国际经营决策的基本特征

（二）国际市场的竞争（重点）

识记：国际市场

理解：国际市场的特点；国际市场变化的新形势

应用：国际市场高强度竞争的特点

（三）国际经营决策的制定程序（次重点）

识记：国际经营的决策过程

理解：制定国际经营决策应遵循的原则；制定国际经营决策的主要程序

（四）国际经营决策的内容（一般）

识记：国际市场的广告决策

理解：出口产品开发策略的选择；国际市场营销与国际贸易在经营活动上的区别

第三部分　有关说明与实施要求
一、考核目标和能力层次表述
本课程的考核目标共分为三个能力层次：识记、理解、应用，它们之间是递进等级的关系，后者必须建立在前者基础上。其具体含义为：

识记：能知道有关的名词、概念、知识的含义，并能正确认识和表述，是低层次的要求。

理解：在识记的基础上，能全面把握基本概念、基本原理、基本方法，能掌握有关概念、原理、方法的区别与联系，是较高层次的要求。

应用：在理解的基础上，能运用基本概念、基本原理、基本方法联系学过的多个知识点分析和解决有关的理论问题和实际问题，是最高层次的要求。

二、指定教材

《现代企业经营管理》 尹丽萍　肖霞主编  首都经济贸易大学出版社  2004年版

三、自学方法指导

1、在开始阅读指定教材某一章之前，先翻阅大纲中有关这一章的考核知识点及对知识点的能力层次要求和考核目标，以便在阅读教材时做到心中有数，突出重点，有的放矢。

2、在了解考试大纲内容的基础上，根据考核知识点和考核要求，在阅读教材时，要逐段细读，逐句推敲，集中精力，吃透每一个知识点，对基本概念必须深刻理解，对基本理论必须彻底弄清，对基本方法必须牢固掌握，并融会贯通，在头脑中形成完整的内容体系。

3、在自学过程中，既要思考问题，也要做好阅读笔记，把教材中的基本概念、原理、方法等加以整理，这可从中加深对问题的认识、理解和记忆，以利于突出重点，并涵盖整个内容，可以不断提高自学能力。同时，在自学各章内容时，能够在理解的基础上加以记忆，切勿死记硬背；同时在对一些知识内容进行理解把握时，联系实际问题思考，从而达到深层次的认识水平。

4、为了提高自学效果，应结合自学内容，尽可能地多看一些例题和动手做一些练习，以便更好的理解、消化和巩固所学知识，培养分析问题、解决问题的能力。在做练习之前，应认真阅读教材，按考核目标所要求的不同层次，掌握教材内容，在练习过程中对所学知识进行合理的回顾与发挥，注重理论联系实际和具体问题具体分析，解题时应注意培养逻辑性，针对问题围绕相关知识点进行层次（步骤）分明的论述或推导，明确各层次（步骤）间的逻辑关系。

四、社会助学要求

1、应熟知考试大纲对课程提出的目标总要求和各章掌握的知识点。
2、应熟知各知识点要求达到的能力层次，并深刻体会与理解各知识点的考核目标。
3、辅导时应注意指导考生加强本学科研究方法的训练，加强考生自学能力、观察和思维理解能力、分析解决问题能力及创新意识的培养。
4、辅导时应以考试大纲为准，指定教材为基础，避免随意超纲。
5、辅导时协助考生理解知识点的能力层次，不可将试题难易与能力层次直接挂钩。
6、辅导时应突出重点，对学生要启发引导，不可让学生死记硬背。
7、辅导时应要求学生刻苦学习，钻研教材，独立思考，勤于提问。
8、助学学时：本课程共4学分，建议不少于72学时，具体分配如下：
	　章 次
	课 程 内 容
	课 时

	一
	经营管理导论
	4

	二
	企业经营环境分析
	4

	三
	市场营销
	8

	四
	企业经营战略
	8

	五
	企业经营决策
	8

	六
	企业经营计划
	4

	七
	新产品开发管理
	8

	八
	技术创新与引进
	8

	九
	财务决策与财务分析
	12

	十
	经营控制
	4

	十一
	国际经营决策
	4

	
	合计
	72


五、关于命题考试的若干规定

1、本大纲各章所提到的内容和考核目标都是考试内容。 试题覆盖到章，适当突出重点。

2、试卷中不同能力层次的度量比例大致是：“识记”为30%，“理解”为40%，“应用”为30%。

3、试题难易程度应合理：易、较易、较难、难比例为2：3：3：2。

4、每份试卷中，各类考核点所占比例约为：重点占65%，次重点占25%，一般占10%。

5、试题类型一般分为：名词解释、填空题、多项选择题、简答题、计算题、论述题等。

    6、考试方式为闭卷笔试，考试时间为150分钟，采用百分制计分，60分为及格。
六、题型示例

（一）名词解释
1、经营战略
（二）填空题
  　　1、企业经营决策过程的__________都需要与其相适应的____________及其技术做保      证。
（三）多项选择题
  　　1、一般竞争战略有(　            　)
     　　①低成本战略②差异化战略 ③无差异化战略 ④重点战略⑤发展战略
（四）简答题：
1、可行性研究的内容是什么?
（五）计算作图题：
　　  1、某企业拟开发一个新项目设想了三个方案，资料如下表，试用决策树法做出选定方案的决策。 

	方案
	前二年
	后三年

	(一)
	扩大厂房添设备，投资80万元，
若销路好可获利100万，概论0.7
若销路差，可获利-40万，概率0.3
	追加投资40万元，
若销路好，可获利180万，概率0.6
若销路差，可获利-50万，概率0.4

	(二)
	与其他厂合作，已方投资40万元，
若销路好，可获利80万，概率0.7
若销路差，可获利0万，概率0.3
	追再投入40万元，
若销路好，可获利100万，概率0.7
若销路差，可获利-20万，概率0.3

	(三)
	引进德国设备，投资200万元，
若销路好，可获利180万，概率0.8
若销路差，可获利-80万，概率0.2
	不再投资，若销路好，
可获利240万，概率0.7
若销路差，可获利-50万，概率0.3


（六）论述题：
1、创新战略是新产品开发战略的重要模式。
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